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OGGETTO: Circolare MIM prot. n. 2790 dell’11/10/2023 e indicazioni operative relative alla
piattaforma “Unica”.

Si trasmette in allegato la nota ministeriale prot. n. 2790 del 11/10/2023, con la quale il Ministero
dell’Istruzione e del Merito ha comunicato 1’attivazione, a partire dalla stessa data, della nuova piattaforma
“Unica” per la fruizione dei servizi messi a disposizione di studentesse, studenti e famiglie consultabile alla
pagina:

https://unica.istruzione.gov.it/it.

Unica ¢ la piattaforma a supporto di una nuova alleanza educativa tra il mondo della scuola e le famiglie, che
mette al centro studentesse e studenti. Raccogliendo in un unico spazio tutti i servizi e le informazioni utili
inerenti al mondo della scuola, incoraggia la partecipazione attiva di famiglie e studenti alla vita scolastica e a
tutte le iniziative connesse con il percorso educativo e formativo di ragazze e ragazzi.

OBIETTIVI

La piattaforma si pone i seguenti obiettivi:

v’ fornire nuovi servizi per I’orientamento, come previsto dalle Linee guida per I’orientamento, adottate
con Decreto Ministeriale n. 328 del 22 dicembre 2022;

v fornire un unico punto di accesso a tutti i servizi informativi e ai dispositivi dedicati agli utenti negli
ambiti di orientamento, offerta formativa e iscrizioni, ottimizzando al contempo 1’accesso e la fruizione
dei servizi esistenti;

v' facilitare ’integrazione e la cooperazione con i diversi stakeholder dell’ecosistema scuola.

ICOME SI ACCEDH

L'accesso alla piattaforma pud avvenire sotto tre diverse profilature: studenti, famiglie e personale scolastico;
ad ogni profilatura corrispondono diverse funzionalitda. Tutti gli utenti (studenti, genitori, docenti,
dirigenti/coordinatori, personale amministrativo) possono accedere a Unica, utilizzando le seguenti modalita:
SPID (Sistema Pubblico di Identita Digitale), disponibile anche per gli studenti minorenni;

CIE ID (Carta di Identita Elettronica);

CNS (Carta Nazionale dei Servizi);

elDAS (Electronic Identification Authentication and Signature).
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ISTRUTTURA DELLA PIATTAFORMA|
Unica € organizzata in tre sezioni:
» Orientamento, con informazioni e strumenti utili per scegliere il percorso formativo e contattare il
tutor e il docente orientatore. La sezione accompagna nella costruzione del proprio percorso di crescita
in base a competenze, aspirazioni, offerta formativa e sbocchi professionali e comprende le aree “Il
tuo percorso”, “Guida alla scelta”, “Iscrizioni”. Particolare attenzione é posta a rafforzare il raccordo
tra il primo e il secondo ciclo di istruzione e formazione, nonché ad agevolare una scelta consapevole
e ponderata, che valorizzi le potenzialita e i talenti di studentesse e studenti, e a contribuire alla
riduzione della dispersione scolastica e dell’insuccesso scolastico.
» Vivere la scuola, per cogliere tutte le opportunita del panorama scolastico; supporta la gestione del
percorso scolastico e arricchisce 1’esperienza attraverso iniziative educative e formative focalizzate su
temi di inclusivita, sicurezza e benessere e comprende le sezioni “Esperienze formative”, “Esami e
valutazioni”, “Iniziative”, “Scuola inclusiva”, “Sport” (dettagli nell’ ALLEGATO C - Indicazioni sui
servizi contenuti in Vivere la scuola e Strumenti).
» Strumenti, mette a disposizione applicazioni per la gestione amministrativa del percorso scolastico e
per I’accesso a misure dedicate al diritto allo studio e comprende le sezioni “Welfare e comunita”,
“Strumenti amministrativi”.

IFUNZIONALITA
La piattaforma consentira di:
e consultare informazioni e dati utili per una scelta consapevole del percorso scolastico e post —
scolastico;
e fruire in modo organico e personalizzato di tutti i servizi digitali relativi all'orientamento, alle
iscrizioni, ai pagamenti, nonché alle iniziative a sostegno del diritto allo studio;
e seguire facilmente l'intero ciclo scolastico e i principali traguardi raggiunti attraverso 1’ E-portfolio, un
documento digitale sempre a disposizione di studenti e famiglie;
e entrare in contatto con il tutor scolastico e il docente orientatore, le nuove figure istituite dal MIM per
supportare famiglie e studenti nei momenti di scelta del percorso scolastico.
Inoltre, sulla piattaforma sono a disposizione:
e dati e informazioni sulle possibilita offerte dal panorama formativo e dal mondo del lavoro;
e numerosi servizi che arricchiscono 1’offerta formativa e 1’esperienza scolastica in materia di
inclusione, cyber-bullismo, Educazione civica, alimentare e sportiva.

Unica semplifica, infine, il rapporto tra famiglie, scuole e Ministero, agevolando I’accesso a misure dedicate
al sostegno del diritto allo studio nonché ai servizi amministrativi come la gestione di pagamenti e il
crowdfunding.

Sulla piattaforma sono anche disponibili alcune FAQ e guide alla pagina assistenza.

Si sollecitano i destinatari della presente comunicazione a prendere visione ed approfondire, per quanto di
rispettiva competenza, i contenuti della nota in oggetto e delle indicazioni operative alla stessa allegate, rivolte
alle Istituzioni scolastiche e alle segreterie scolastiche.

Di seguito € riportato il link del webinar rivolto alle Istituzioni scolastiche statali e paritarie di ogni ordine e
grado, con il quale, lo scorso 12 ottobre, il Ministero dell’Istruzione e del Merito ha presentato gli aspetti
operativi della nuova piattaforma digitale: https://aka.ms/MIM_Webinar_Piattaforma_Unica.

Si confida nella consueta e fattiva collaborazione di tutto il personale, indispensabile all’efficace utilizzo della
piattaforma “Unica”.

ALLEGATI
1. Nota MIM prot. n. 2790 dell’11/10/2023 - Piattaforma “Unica” per la fruizione dei servizi messi a
disposizione di studentesse, studenti e famiglie e principali indicazioni operative
2. ALLEGATO A - Indicazioni per le segreterie scolastiche — VVademecum.
3. ALLEGATO B - Indicazioni per il personale scolastico per 1’attuazione delle Linee guida per
I’orientamento (D.M. 22 dicembre 2022 n. 328).
4. Allegato C — Indicazioni sui servizi contenuti in “Vivere la scuola” e “Strumenti”.
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