
Abbastanza 

soddisfatto

Discre

tame

nte 

Pienament

e 

soddisfatt

Abbastanza 

soddisfatto

Discretamente 

soddisfatto

Pienamente 

soddisfatto

1

Condizioni 

ambientali 

(igiene, 

ordine, 

6 7 3 # 1
Condizioni ambientali (igiene,

ordine, 30,0 35,0 15,0

2

Adeguatez

za dei 

locali 

scolastici 
8 4 1 # 2

Adeguatezza dei locali scolastici

alle attività svolte.
53,3 26,7 6,7

3

Attenzione 

nei 

confronti 

della 

5 3 5 # 3
Attenzione nei confronti della

sicurezza.
33,3 20,0 33,3

Abbastanza 

soddisfatto

Discre

tame

nte 

Pienament

e 

soddisfatt

Abbastanza 

soddisfatto

Discretamente 

soddisfatto

Pienamente 

soddisfatto

4
Organiz

zazione 

corsi di 

7 2 1 # 4
Organizzazione corsi di

formazione.
53,8 15,4 7,7

5

Utilizzo 

del 

personal

e in

8 3 2 # 5
Utilizzo del personale in compiti

coerenti con la propria formazione.
53,3 20,0 13,3

6

Iniziative 

formativ

e mirate

allo 

6 4 1 # 6

Iniziative formative mirate allo

svolgimento del proprio lavoro. 40,0 26,7 6,7

Abbastanza Discre Pienament
Abbastanza Discretamente Pienamente 

1. AMBIENTE 

SCOLASTICO

Livello di soddisfazione

Non 

soddisfatto

 2. 

FORMAZIONE

Livello di soddisfazione

Non 

soddisfatto

2

2

4

3. Non 

4

2

3

Non soddisfatto

20,0

13,3

13,3

S

O

M

M

A 

23,1

13,3

26,7

1. AMBIENTE SCOLASTICO

Livello di soddisfazione %

 2. FORMAZIONE

Livello di soddisfazione %

Non soddisfatto

QUESTIONARIO A.T.A.  

Abbastanza 

soddisfatto

Discre

tame

nte 

soddi

Pienament

e 

soddisfatt

o

Abbastanza 

soddisfatto

Discretamente 

soddisfatto

Pienamente 

soddisfatto

7

Distribuz

ione ed

assegna

zione 

dei turni 

6 3 2 # 7

Distribuzione ed assegnazione dei

turni di lavoro (soddisfazione del

proprio orario di servizio).
42,9 21,4 14,3

8

Definizio

ne 

adeguat

a delle 

6 1 2 # 8

Definizione adeguata delle varie

funzioni e delle relative

responsabilità.

46,2 7,7 15,4

9

Equa 

distribuzi

one dei

carichi di 

7 1 1 # 9
Equa distribuzione dei carichi di

lavoro.
53,8 7,7 7,7

10

Stimoli e

motivazi

oni a 

5 5 1 # 10
Stimoli e motivazioni a svolgere il

proprio lavoro. 35,7 35,7 7,1

11
Comunic

azione 
6 3 # 11 Comunicazione interna. 40,0 20,0 0,0

12
Utilità 

dell’asse
7 1 2 # 12 Utilità dell’assemblea ATA. 46,7 6,7 13,3

13
Organiz

zazione 

generale 

8 2 3 # 13
Organizzazione generale della 

scuola.
53,3 13,3 20,0

Abbastanza 

soddisfatto

Discre

tame

nte 

soddi

Pienament

e 

soddisfatt

o

Abbastanza soddisfatto
Discretamente 

soddisfatto
Pienamente soddisfatto

14

Cortesia 

e 

collabor

azione 

3 7 2 # 14
Cortesia e collaborazione da parte

del personale docente.
23,1 53,8 15,4

15

Chiarezz

a da

parte del

personal

e 

6 4 2 # 15

Chiarezza da parte del personale

docente nel chiedere informazioni

o affidare compiti.

46,2 30,8 15,4

Abbastanza 

soddisfatto

Discre

tame

nte 

soddi

Pienament

e 

soddisfatt

o

Abbastanza 

soddisfatto

Discretamente 

soddisfatto

Pienamente 

soddisfatto

16
con il 

DSGA.
3 5 4 # 16 Rapporti con il DSGA. 23,1 38,5 30,8

17

Rapporti 

con il 

Dirigent
3 1 10 # 17 Rapporti con il Dirigente Scolastico. 20,0 6,7 66,7

18

Promozi

one di 

clima 
6 2 1 # 18

Promozione di clima collaborativo tra 

il personale.
37,5 12,5 6,3

19
Rapporti 

con i 6 3 2 # 19 Rapporti con i colleghi. 37,5 18,8 12,5

20
con gli 

studenti.
2 2 10 # 20 Rapporti con gli studenti. 14,3 14,3 71,4

5

6

1

1

7

5

1

1

Non 

soddisfatto

3. 

ORGANIZZAZI

ONE

4. DOCENZA

5. 

PRESIDENZA 

– 

3

4

4

3

Non 

soddisfatto

2

Non 

soddisfatto

3. ORGANIZZAZIONE Non soddisfatto

7,7

21,4

30,8

30,8

21,4

40,0

43,8

31,3

0,0

7,7

5. PRESIDENZA – SEGRETERIA – 

STUDENTI - FAMIGLIE
Non soddisfatto

7,7

6,7

33,3

13,3

4. DOCENZA Non soddisfatto



21
Rapporti 

con le 4 5 5 # 21 Rapporti con le famiglie. 28,6 35,7 35,7

22

Validità 

delle 

attività di 
6 3 2 # 22 Validità delle attività di monitoraggio. 40,0 20,0 13,3

23

Efficienz

a delle 

attività di 
8 3 2 # 23

Efficienza delle attività di 

monitoraggio.
53,3 20,0 13,3

4

2 13,3

0,0

26,7






